
!"#$%&'(12. September 2022

Quartiersrat Titiseestraße  
Protokoll 5. Sitzung in der Wahlperiode 2021-2023 

Datum: 	 	 Donnerstag, 01.09.2022, 18:00-20:00 Uhr 

Ort: 	 	 	 hybrid (QM Büro/digital via BigBlueButton)

Teilnehmende: 	 QM-Team Titiseestrasse

	 	 	 Gast: Fr. Krüger (BA)

	 	 	 15 QR-Mitglieder

	 	 	 3 QR-Mitglied entschuldigt


Zu Beginn der Sitzung sind 7 QR-Mitglieder vor Ort, 6 QR-Mitglieder sind 
digital zugeschaltet. Die Beschlussfähigkeit ist damit festgestellt. 


TOP 1: Begrüßung  
Herr Bergemann (QM-Teamleiter) begrüßt alle Teilnehmenden zur Sitzung und 
stellt die Tagesordnung vor.


TOP 2: Bestätigung der Protokolle der letzten Sitzungen  
Die Bestätigung des Protokolls der letzten Sitzung wird per Mail stattfinden. 


TOP 3: Aktuelles aus dem Quartier  
• Aktuelles aus dem Projektfonds  



	

- Das Projekt „Sag Mal!“ Kinder- und Jugendbeteiligung in den Rollbergen 
startet am 01.09.22. Der Träger Stadt.Menschen.Berlin gGmbH ist sehr ak-
tiv im Bereich Kinder- und Jugendbeteiligung und freut sich das Projekt in 
den Rollbergen umsetzen zu können. 


- Das Projekt „Ways“ Therapielots*innen. Geplanter Start ist der 01.10.22. 
Der Träger ist sehr erfahren mit den Kernthemen Trauma und Therapie. 
Nachdem ein paar Punkte im Konzept angepasst wurden, kann das Projekt 
rechtzeitig starten. 


- Das Projekt „Gesunden Appetit“ wird demnächst ausgeschrieben. 


Mit den anderen drei laufenden Projekte fanden in den letzten zwei Wochen 
Zwischengespräche statt. 

Das Projekt „Fit im Quartier“ kommt bei Kindern sehr gut an. Die Angebote 
für die ältere Bewohnerschaft  werden nicht so gut angenommen. Daher wer-
den sowohl die Uhrzeiten, als auch die Inhalte des Angebots weiter ange-
passt.

Das Projekt „Bildungslots*innen“ kommt bei Eltern mit Migrationshinter-
grund, Schulen und Kitas sehr gut an. Das Projekt bietet auch Workshops 
zum Thema „Bildungssystem in Deutschland“ an, die allerdings nicht so gut 
angenommen werden. Deshalb werden sie zukünftig mehr Beratung und we-
niger Workshops anbieten.

Das Projekt "Wohin damit?" hat mehrere Müllsammelaktionen initiiert, die 
von den Bewohner*innen nicht so gut angenommen wurden. Der Träger fin-
det es schwierig, Erwachsene in den Quartieren zu erreichen. Angebote für 
Kinder in Kooperation mit dem Face Familienzentrum werden gut angenom-
men. 


• Kiezfest 02.09.22  
Das QM-Team wird ein Beteiligungsformat zu der Gestaltung des „Rosengar-
ten“ im Kiezfest anbieten. 


• Aktuelles aus dem Baufonds  
Die Finanzierung für den Innenausbau des FACE Campus wurde genehmigt. 
Alle QR-Mitglieder sind herzlich zum Spatenstich am 13. September 2022 um 
12 Uhr auf der Baustelle in der Titiseestraße 7 eingeladen.




	

TOP 4: Beratungsangebote im Quartier 
• Kinder und Jugendliche Beratungsangebote 
- Das mobile Familienbüro Reinickendorf besteht aus einer Kooperation 

des Bezirks Reinickendorf mit dem Träger Manege gGmbH. Ziel ist es, für 
Familien in dem Bezirk Reinickendorf die Wege zu reduzieren und ein um-
fassendes Beratungsangebot, rund um das Thema Familie, anzubieten. 


   Ort und Uhrzeit: Dienstags von 12-17 Uhr an der Grundschule in den

   Rollbergen in der Waldshuter Zeile 6

   Berater*in vom Jugendamt: Dienstags von 12-15 Uhr

Für weiter Informationen: https://www.manege-berlin.de/Reinickendorf/Fami-
lienbuero  


- Kinder- und Jugendgesundheitsdienst (KJGD): Ein Beratungsangebot 
vom Bezirksamt Reinickendorf. Ziel ist es, die Entwicklung von Säuglingen, 
Kleinkindern und Schulkindern zu begleiten und gesundheitliche Beein-
trächtigungen frühzeitig zu verhindern bzw. zu erkennen und entsprechen-
de Hilfen anzubieten.


   Ort und Uhrzeit: Jeden 2. Mittwoch im Monat in den Räumlichkeiten vom 

   FACE-Familienzentrum Titiseestraße 3.

Für weiter Informationen: https://www.berlin.de/ba-reinickendorf/politik-und-
verwaltung/aemter/gesundheitsamt/kinder-und-jugendgesundheitsdienst/ 


- Familienlots*innen (Outlaw e.V.): Das Projekt bietet Familien niedrig-
schwellige Hilfen/Angebote im Sozialraum. Familiäre Belastungen sollen im 
Vorfeld von HzE aufgefangen und präventive Unterstützung geboten wer-
den. Das Projekt wird finanziert vom 
Berliner SENAT und unterstützt vom Jugendamt des Bezirksamt Reini-
ckendorf. aktuell nur nach telefonischer Vereinbarung. Ansprechpartnerin: 
Hilal Anar 0151 23143020 hilal.Anar@outlaw-ggmbh.de  


Für weitere Informationen: https://www.outlaw-ggmbh.de/einrichtung/famili-
enlotsen  


- Bildungslots*innen (das Arabische Berliner Tor): Das Projekt ist vom QM 
Mittel finanziert. Beratung für Eltern im Bezug auf Bildungssystem in 

https://www.manege-berlin.de/Reinickendorf/Familienbuero
https://www.manege-berlin.de/Reinickendorf/Familienbuero
https://www.berlin.de/ba-reinickendorf/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/kinder-und-jugendgesundheitsdienst/
https://www.berlin.de/ba-reinickendorf/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/kinder-und-jugendgesundheitsdienst/
https://www.berlin.de/ba-reinickendorf/politik-und-verwaltung/aemter/gesundheitsamt/kinder-und-jugendgesundheitsdienst/
mailto:hilal.Anar@outlaw-ggmbh.de
https://www.outlaw-ggmbh.de/einrichtung/familienlotsen
https://www.outlaw-ggmbh.de/einrichtung/familienlotsen


	

Deutschland. Die Beratung findet nach Absprache mit der Ansprechpartne-
rin des Projektes Frau Al Nator statt. Tel: 017682064484. 


Für weitere Informationen: https://qm-titiseestrasse.de/2021/11/16/bru-
eckenbau-im-quartier/   


- JOBINN Reinickendorf (Gangway e.V.): in Kooperation mit der Jugend-
agentur Reinickendorf. Orientierung und Beratung in allen Lebenslagen, 
besonders aber zu der (beruflichen) Zukunft für Jugendliche.	 


   Ansprechpartner*innen: Claudia Giese & Björn

   Ort und Uhrzeit: offene Sprechstunde Dienstags von 15-17 Uhr 

   Im Jugendklub Fuchsbau

   Thurgauer Straße 66, 13407 Berlin

   Email: jobinn.reinickendorf@gangway.de

Für weitere Informationen: https://gangway.de/teams/jobinn-reinickendorf/ 


• weitere Beratungsangebote (Stadtteilbüro Rollberge)  
- unabhängige Mieterberatung (Heimatverein Reinickendorf e.V.):  
   Ort und Uhrzeit: jeden 2. Donnerstag im Monat 15-18 Uhr

   Zabel-Krüger-Damm 50, 13469 Berlin

   Tel.: 030. 214582722

   Mail: mieter@heimatverein-reinickendorf.de 

Für weitere Informationen: https://www.heimatverein-reinickendorf.de/mie-
terberatung/  


- psychosoziale Beratung (Stadtteilbüro Rollberge): 

   psychosoziale Kurzzeitberatung von bis zu fünf Sitzungen. 

   Ort und Uhrzeit: jeden 2. und 4. Mittwoch im Monat von 16-20 Uhr. 

   Tel.: 030. 81827330

   Mail: info@stadtteilbuero-rollberge.de

Für weitere Informationen: https://www.unionhilfswerk.de/angebote/bera-
tung-unterstuetzung/stadtteilbuero-rollberge.html  


- Familienberatung (Face Familienzentrum): 

   Ort und Uhrzeit: Jeden Donnerstag von 14-17:00 Uhr 

   Titiseestr. 5, 13469 Berlin 
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- Herr Nicolic findet, dass die Beratungsangebote nicht ausreichen, da viele 
Angebote nur ein- bis zweimal im Monat stattfinden.


- Die QR-Mitglieder wünschen eine Liste mit den verschiedenen Beratungs-
angeboten im Kiez, um sich einen Überblick zu verschaffen. Das QM-Team 
erstellt die Liste und veröffentlicht sie auf der QM-Website.


- Hr. Bergemann berichtet über die sechs Schaukasten, die derzeit mit der 
Gewobag in den Rollbergen geplant sind. Ziel ist es, die wichtigsten Infor-
mationen in zentralen Ecken im Quartier zu veröffentlichen.


- Frau Szabo wünscht sich eine Art Tauschbörse im Qaurtier, um den Be-
wohner*innen einen Raum zu geben, sich zu treffen und auszutauschen.


- Es besteht Bedarf an unabhängige Sozialberatung im Quartier. 


TOP 5: „Imagefilm“ für das Quartier 
- Am 09.11.22 um 22:45 Uhr veröffentlicht der RBB eine Dokumentation 

über die Rollberge. 

- SenSBW hat die Idee, eine Art „Imagefilm“ über die Rollbergen zu drehen, 

der alle laufenden Projekte, Beratungsangebote und die Arbeit des Quar-
tiersmanagements im Quartier zeigt.  


- Die QR-Mitglieder befürworten die Idee, wollen aber nicht den Begriff 
„Imagefilm“ verwenden, sondern „Quartierfilm“. Auf Seiten der 
Bewohner*innen gibt es viele unzufriedene Stimmen über die RBB-Bericht-
erstattung. 


- Der Quartierfilm soll auch die Bewohner*innen der Rollbergen motivieren, 
sich in ihrem Kiez zu engagieren.


TOP 6: Beteligungsformate 
• Kieztalk 
- Der Kieztalk ist eine Art offene Runde für alle Bewohner*innen der Rollber-

gesiedlung, um sich in der Nachbarschaft auszutauschen. Er findet jeden 
1. Mittwoch im Monat von 17-19 Uhr im QM-Büro statt.


- Herr Bergemann regte an, im Kieztalk das Thema „Positivbericht“ über die 
Rollbergen zu diskutieren.


• Stadtteilkonferenz im November 
- Die Mehrheit der QR-Mitglieder findet es gut, bald eine Quartierskonferenz 

zu veranstalten. Wenige Mitglieder befürworten die Umsetzung noch in die-



	

sem Jahr. Die Mehrheit wünscht sich zur besseren Planbarkeit eine Durch-
führung im Frühjahr 2023.


- vorgeschlagene Themen sind: 

- Vielfalt im Quartier

- Wie kann man mit kleinen Maßnahmen das Quartier bunter machen?

- Vertiefung der Themen des IHEKs

- Sammlung weiterer Bedarfe

- Ideensammlung zum Thema Sport und/oder Minigolfplatz


Verschiedenes 
- Im Streethouse hat eine neue Mitarbeiterin ihre Arbeit angefangen, die bis 

Ende 2023 tätig sein wird.

- Das Face Familienzentrum bietet im Herbst wieder Ausflüge für Familien 

an. Die Termine sind im QM-Schaukasten veröffentlicht. Freitags gibt es ein 
Kochangebot für Familien. 


 


